Raamlepingu LISA 5

ANDMETOOTLUSE LEPING

Kaesolev isikuandmete t66tlemist puudutav lepingu lisa (edaspidi: lisa) on lahutamatu osa
rigihankes ,Seksuaalvédgivalda kogenud ohvrile standardiseeritud seksuaalvagivalla
kriisiabi teenuse osutamine‘ sdlmitud raamlepingule (edaspidi: leping), mis on séImitud

Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi: vastutav tootleja)

ja

SA Parnu Haigla (edaspidi: volitatud tootleja) vahel,
teostamaks lepingus nimetatud tegevusi sihtgrupi seas (edaspidi: klient).

1.

Lepingu eesmark

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Kaesoleva lisa eesmark on kokku leppida volitatud toétleja digustes ja kohustuses
isikuandmete tootlemisel, millest pooled juhinduvad lepingu taitmisel (edaspidi:
teenused). Lisa joustub parast selle allkirjastamist mdlema poole poolt. Lisa
rakendatakse, kui volitatud tddtleja tootleb vastutava téotleja nimel vastavalt lepingule
kliendi isikuandmeid. Kaesolev lisa kujutab endast isikuandmete t66tlemist puudutavat
andmetdodtiuslepingut vastavalt Euroopa Liidu isikuandmete kaitse Uldmaarusele
(679/2016) (edaspidi: GDPR).

Andmesubjektide kategooriad ja isikuandmete liigid, mida teenuse osutamisel
toddeldakse, isikuandmete td6tlemise kestus, iseloom ja eesmargid ning vastutava
toodtleja poolt antud juhised on valja toodud lepingus ja selle lisades.

Pooled kohustuvad jargima kdiki kohalduvaid andmekaitsealaseid digusakte seoses
mis tahes isikuandmetega, mida on lepingu alusel jagatud. Vastutav to6tleja edastab
volitatud todtlejale ja volitab volitatud todtlejat isikuandmeid téotlema ainult juhul, Kkui
nende isikuandmete to6tlemine on lepingust tulenevalt vajalik.

Vastuolude korral lepingu ja kdesoleva lisa satete vahel tuleb juhinduda kaesoleva lisa
satetest.

Definitsioonid

2.1.

Lahtuvalt kdesoleva lisa eesmarkidest ja kooskdlas GDPR-iga on kasutusel jargmised

mdisted:

2.1.1. ,Asjakohased tehnilised ja organisatsioonilised meetmed“ tahendavad
selliseid protsesse ja protseduure, mis tehnoloogilist arengut ning
rakendamise maksumust ja isikuandmeid arvesse vdttes tagavad turvalisuse
taseme vastavalt isikuandmete vdimalikust volitusteta vdi ebaseaduslikust
tootlemisest voi juhuslikust kaotsiminekust voi havitamisest voi kahjustamisest
tulenevale kahju suurusele;

2.1.2. ,Andmekaitseseadused* on GDPR ja Eesti Vabariigis kehtivad muud
isikuandmete t66tlemist reguleerivad digusaktid ning nende rakendusaktid voi
tdiendavad aktid koos nende paranduste, muudatuste vdi asendustega, mis
tahes taitmisele kuuluvad juhendid ja tegevusjuhised, mis on valjastatud
isikuandmete kaitse eest vastutava mis tahes kohaliku vdi EL reguleeriva
asutuse poolt;

2.1.3. ,todtlemine” — igasugune toiming vo&i toimingute jada, mida teostatakse
isikuandmete vdi isikuandmete hulkadega kas automatiseeritud VoI
automatiseerimata kujul, nagu naiteks kogumine, salvestamine, korrastamine,
struktureerimine, sailitamine, kohandamine vd&i muutmine, valjavotete
tegemine, paringute teostamine, kasutamine, avalikustamine edastamise,
avaldamise v6i mis tahes muul viisil kattesaadavaks tegemise teel, litmine voi
Uhendamine, piiramine, kustutamine vdi havitamine;



2.14.

2.1.5.

Jisikuandmed” — Uikskdik milline informatsioon, mis on seotud tuvastatud voi
tuvastatava fuusilise isikuga (edaspidi: andmesubjekt). Tuvastatav fuusiline
isik on isik, keda on vdimalik kaudselt vdi otseselt tuvastada, viidates
vaartustele nagu nimi, isikukood, asukoha andmed; internetipdhistele
vaartustele voi Uhele vdoi enamale vaartusele, mis on seotud antud isiku
fudsilise, fusioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi
sotsiaalse identiteediga. Lepingu alusel téddeldavad isikuandmed ja nende
ligid ning andmesubjektide kategooriad on kirjeldatud riigihanke
alusdokumentides;

.isikuandmetega seotud rikkumine” — turvarikkumine, mis pdhjustab
edastatavate, sailitatavate voi muul viisil tdddeldavate isikuandmete juhusliku
vOi ebaseadusliku havimise, kadumise, muutmise, loata avalikustamise voi
kattesaadavuse.

3. Andmekaitse ja isikuandmete té6tlemine
3.1. Volitatud todtleja kohustused:

3.1.1.

3.1.5.

Volitatud todétleja kohustub todtlema kliendi isikuandmeid vastavalt
andmekaitseseadustele ja lepingule (edaspidi: kliendiandmed) ning ainult
sellisel maaral, mis on vajalik teenuse osutamiseks. Kui see on lepingu
taitmisega seonduvalt vajalik, vdib volitatud todtleja kliendiandmeid tdddelda
ka jargmistel eesmarkidel: i) asjakohaste IT-slsteemide hooldamine ja
kasutamine; ii) kvaliteedi-, riski- ja kliendihaldusega seotud tegevused; ja iii)
juriidiliste nduete voi kutseorganisatsioonide, mille liikmeks on volitatud
todtleja voi tema personal, nduete jargimine.

. Volitatud todtleja peab tagama, et tal on vajalikud digused ja ta on omandanud

asjassepuutuvad ndusolekud teenuse osutamiseks vajalike isikuandmete
tootlemiseks. Lisaks andmesubjektide teavitamisele nende andmete
todtlemise kohta vastutab volitatud todtleja kirjete koostamise ja nende
kattesaadavuse eest vastutavale toodtlejale. Klient vastutab volitatud toodtlejale
edastatud isikuandmete digsuse eest.

. Volitatud toodtleja todtleb isikuandmeid ainult vastutava tdotleja

dokumenteeritud juhiste alusel, sealhulgas seoses isikuandmete
edastamisega kolmandale riigile vdi rahvusvahelisele organisatsioonile, valja
arvatud juhul, kui ta on kohustatud tegema seda volitatud téoétleja suhtes
kohalduva digusega. Sellisel juhul teatab volitatud toétleja selle Gigusliku
ndude enne isikuandmete todtlemist vastutavale toodtlejale, kui selline
teatamine ei ole olulise avaliku huvi téttu kdnealuse digusega keelatud.

. Volitatud tddtleja kohustub votma maistliku aja jooksul Uhendust vastutava

tootlejaga selgituste voi tdiendavate juhiste saamiseks, kui volitatud tootleja ei
ole vastutava tddtleja juhistes kindel. Volitatud todtleja teavitab vastutavat
tootlejat kdigist avastatud vastuoludest juhendi ja Euroopa Liidu vdi padeva
jurisdiktsiooni andmekaitseseaduste vdi maaruste vahel ja sellisel juhul vdib
volitatud tootleja koheselt keelduda vastutava tootleja juhendit taitmast

Volitatud t6dtleja voib kliendi andmete to6tlemiseks kasutada teisi volitatud
tootlejaid (edaspidi: teine volitatud tdoétleja). Volitatud tddtleja vastutab teise
volitatud tootleja tegevuse eest samuti nagu enda tegevuse eest ning sdélmib
teise volitatud tddtlejaga isikuandmete téétlemiseks kirjalikud lepingud
vastavalt GDPR artiklle 28 Idikele 4, mis on lepingus satestatuga
samavaarsed (ja mitte vahem ranged). Vastutav toodtleja ndustub koigi
volitatud toétleja poolt kasutatavate teiste volitatud to6tlejatega, keda volitatud
tootleja kasutab ja kelle kasutamine on volitatud toétlejale oma tegevuses
vajalik lepingu sdlmimise hetkel, sh volitatud tootlejaga samasse vorgustikku
kuuluvad Uhingud (st juriidilised isikud voi seltsingud), volitatud tdétleja voi
samasse vorgustikku kuuluvate Uhingute IT-teenuse osutajad ning
alltéovétjad. Volitatud toodtleja esitab vastutava td6tleja ndudmisel talle



3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

kasutatavate teiste volitatud todtlejate nimekirja. Kui volitatud tdéétleja soovib
lepingu kestel kaasata isikuandmete t66tlemisse teisi, eespool nimetamata,
volitatud tddtlejaid, teavitab volitatud todtleja sellest vastutavat tddtlejat
kirjalikult. Vastutaval to6tlejal on 6igus esitada vastuvaiteid uute volitatud
tootlejate kaasamiseks, kui selleks on mdistlik péhjendus. Pooled lepivad
kokku, et kui teise volitatud t66tleja kaasamine on volitatud todtleja tegevuse
toimimise jaoks oluline ning vastutaval toétlejal pole etteheiteid teise volitatud
tootleja usaldusvaarsusele, ndustub vastutav tootleja teise volitatud tddtleja
kaasamisega isikuandmete t66tlemisse. Vastutav tddtleja kinnitab oma
ndustumist teise volitatud todtleja kaasamiseks kirjalikult. Kui vastutav tdétleja
on andud volitatud tédtlejale loa kasutada kaesolevast lepingust tulenevate
kohustuste taitmiseks teisi volitatud toétlejaid, on kaesolevast lepingust
tulenevate kisimuste vastamisel kontaktisikuks Vastutavale toétlejale Uksnes
volitatud to6tleja ning volitatud tootleja tagab selle, et kdnealune teine volitatud
tootleja taidab kaesoleva lepingu ndudeid ja on sellega seotud samal viisil
nagu volitatud toodtleja ise. Vastutav tootleja voib igal ajahetkel votta tagasi
volitatud tootlejale antud loa kasutada teisi volitatud to6tlejaid.

. Volitatud t66tleja kohustub hoidma lepingu taitmise kaigus teatavaks saanud

isikuandmeid rangelt konfidentsiaalsena ning mitte kasutama ega avaldama
andmeid, mis tahes muu kui kdesolevas lepingus satestatud eesmargil.
Samuti tagama, et isikuandmeid t66tlema volitatud isikud (sh teised volitatud
toodtlejad, volitatud todtleja tdédajad vm, kellel on ligipaas lepingu taitmise
kaigus saadud isikuandmetele) jargivad konfidentsiaalsusnduet vdi nende
suhtes kehtib pdhikirjajargne konfidentsiaalsuskohustus.

. Volitatud todtleja vétab kasutusele kdik GDPR artiklis 32 ndutud meetmed

isikuandmete tootlemisel.

. Volitatud tédtleja on kohustatud rakendama asjakohaseid tehnilisi ja

korralduslike meetmeid sellisel viisil, et tootlemine vastaks GDPRIis toodud
nduetele.

. Volitatud todtleja kohustub tarvitusele vétma asjakohased tehnilised ja

organisatsioonilised meetmed lepingu alusel toimuva isikuandmete t66tlemise
loata vbi ebaseadusliku todtlemise, juhusliku kaotamise véi havitamise voi
kahjustumise valtimiseks.

Volitatud téoétleja aitab vdimaluste piires vastutaval todtleja asjakohaste
tehniliste ja korralduslike meetmete abil taita vastutava tdodtleja kohustusi
vastata GDPR tahenduses koigile andmesubjekti taotlustele oma oiguste
teostamisel, muuhulgas edastades kdik andmesubjektidelt saadud andmete
kontrollimise, parandamise ja kustutamise, andmetddtiuse keelamise ja muud
taotlused vastutavale tdodtlejale viivitamatult nende saamisest alates.
Volitatud tooétleja aitab vastutaval tddtlejal taita GDPR artiklites 32-36
satestatud kohustusi, vottes arvesse isikuandmete tdétlemise laadi ja volitatud
tootlejale kattesaadavat teavet.

Vastutav tootleja vaib viia 1abi auditeid, taotledes volitatud tdotlejalt kirjalikult
asjakohast teavet eesmargiga kontrollida volitatud tddtleja lisast tulenevate
kohustuste taitmist. Vastutava toé6tleja auditeid voib Iabi viia kas (i) vastutav
todtleja, voi (ii) volitatud tdotlejaga eelnevalt kokku lepitud kolmas isik, keda
vastutav tooétleja on selleks volitanud. Kui vastutav todtleja ja volitatud tédtleja
ei joua kokkuleppele kolmanda isiku osas, kes peaks auditi l1abi viima, vdib
auditi Iabi viia ainult vastutav tootleja. Teabendudes volitatud tootlejale peab
tapsustama, millist teavet, andmeid ja dokumente volitatud téétlejalt auditi
osana noutakse. Pooled on kokku leppinud, et: 1) volitatud tddtlejal on
kohustus anda vastutavale toétlejale teavet, andmeid ja dokumente, mida on
mdistlikult vaja selleks, et tdendada volitatud tOotleja lepingust tulenevate
kohustuste taitmist, mis voib hélmata olemasolevaid kolmandate osapoolte
poolt teostatud turvalisusauditite aruandeid; 2) volitatud to6tleja ei avalda mis



tahes teavet, andmeid vdi muid dokumente, mille avaldamisega rikuks
volitatud tootleja asjakohastest digusaktidest voi kutse-eeskirjadest tulenevat
konfidentsiaalsuskohustust; 3) volitatud t06tleja ei avalda mis tahes teavet,
andmeid voi muid dokumente, mis on seotud kdimasoleva, voimaliku vi
ahvardava kohtuasja voi muu vastutava ja volitatud t66tleja vahelise vaidluse
lahendamisega. Vastutav tddtleja kasitleb kogu volitatud téétleja poolt auditi
raames saadud teavet konfidentsiaalsena. Auditit ei vdi teostada sagedamini
kui kord kalendriaasta jooksul ning vastav digus 16peb igal juhul 2 kuu jooksul
parast seda, kui volitatud todtleja I|6petab vastutava toodtleja nimel
isikuandmete tootlemise.

3.1.13. Volitatud téétleja suunab kdik jarelevalveasutuste paringud otse vastutavale
tootlejale, kuna suhtluses jarelevalveasutustega pole volitatud toétlejal digust
vastutavat tdétlejat esindada ega tema nimel tegutseda.

4. Tootlemine véljaspool Euroopa Liitu / Euroopa Majanduspiirkonda

4.1. Vastutav toodtleja lubab volitatud toodtlejal ja teistel volitatud tootlejatel edastada
isikuandmeid riikidesse valjaspool Euroopa Majanduspiirkonda, aga ainult siis, kui neil
on selleks seaduslik alus, sh (i) vastuvétjale, kes asub riigis, kus on tagatud piisav
isikuandmete kaitse tase, voi (ii) lepingu alusel, mis vastab Euroopa Liidu ndutele
isikuandmete edastamiseks valjaspool Euroopa Liitu asuvatele isikuandmete
tootlejatele.

4.2. Pooled lepivad eelnevalt kirjalikult kokku igas véaljaspool Euroopa Liitu / Euroopa
Majanduspiirkonda toimuvas kliendiandmete edastamises voi téotlemises.

5. Isikuandmetega seotud rikkumisest teavitamine

5.1. Volitatud tootleja teavitab vastutavat todtlejat kdigist isikuandmetega seotud
rikkumistest voi kui on alust kahtlustada, et selline rikkumine on aset leidnud, ilma
pdhjendamatu viivituseta, kuid mitte hiljem kui 24 h jooksul alates hetkest, kui volitatud
toodtleja voi tema poolt kasutatav teine volitatud tootleja saab teada isikuandmetega
seotud rikkumisest voi on alust kahelda, et selline rikkumine on aset leidnud.

5.2. Vastutava toétleja ndudmisel peab volitatud tddtleja ilma pdhjendamatu viivituseta
edastama vastutavale toodtlejale kogu isikuandmetega seotud rikkumist puudutava
asjakohase informatsiooni. Maaral, mil volitatud tddtlejale on vastav informatsioon
kattesaadav, peab teade kirjeldama vahemalt jargmist:

5.2.1. toimunud isikuandmetega seotud rikkumise laad, eeldatav kuupaev ja
kellaaeg;

5.2.2. volitatud to6tleja andmekaitseametniku voi teise asjakohase kontaktisiku nimi
ja kontaktandmed, kellelt saab taiendavat informatsiooni;

5.2.3. asjaomaste andmesubjektide kategooriaid ja ligikaudset arv ning
isikuandmete asjaomaste kirjete liik ja ligikaudne arv;

5.2.4. isikuandmetega seotud rikkumise tdendolised tagajarjed, ja

5.2.5. meetmeid, mida volitatud tootleja rikkumise lahendamiseks on tarvitusele
vétnud voi vbtab, et valtida isikuandmetega seotud rikkumisi tulevikus, ja
vajaduse korral ka meetmeid, mille abil leevendada rikkumise voimalikke
negatiivseid mojusid.

5.3. Volitatud tootleja peab vastutava tootleja jaoks viivitamatult dokumenteerima uurimise
tulemused ja tarvitusele voetud meetmed.

5.4. Volitatud téoétleja teeb vastutava tddtlejaga igakilgset koostddd selleks, et valja
tootada ja taita tegevusplaani isikuandmetega seotud rikkumiste koérvaldamiseks.

5.5. Vastutav téétleja vastutab jarelevalveasutustele vajaliku teavitustdo eest.

6. Muud sitted



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Volitatud téoétleja kohustub lepingu 16ppemisel tagastama vastutavale tdétlejale kdik
kliendi andmed voi kustutama andmed ja nende koopiad vastavalt vastutava toétleja
antud juhistele, juhul kui kehtiv seadusandlus ei ndua isikuandmete sailitamist voi kui
volitatud to6tlejal ei ole diguslikku alust isikuandmete to6tlemiseks iseseisva vastutava
tootlejana.

Volitatud tooétleja valjastab vastutavale toodtlejale volitatud todtleja esindusdigusega
isiku poolt allkirjastatud tdendi kinnitades, et lisa punktis 6.1 nimetatud toimingud on
teostatud tema ja koéigi tema poolt kasutatud teiste volitatud toétlejate poolt.
Ulatuses, milles see ei ole andmekaitseseadustes satestatud imperatiivsete
normidega vastuolus, vastutab volitatud to6tleja kdesolevas lisas voi volitatud todtleja
GDPR-is satestatud kohustuste rikkumisest vastutavale todtlejale tekitatud kahju eest
Uksnes ulatuses, milles volitatud tdétleja on kahju tekkimises suidi. Ulatuses, milles
see ei ole andmekaitseseadustes satestatud imperatiivsete normidega vastuolus, on
volitatud tootleja koguvastutus (sealhulgas intress) kdigi nduete eest, mis on seotud
kaesoleva lisa mis tahes rikkumisega ning samuti kdigi lepingust tulenevate nduete
eest (sealhulgas, kuid mitte ainult, hooletus) piiratud lepingu alusel maksmisele
kuuluvate tasude kahekordse summaga voi tegeliku otsese kahjuga, sdltuvalt sellest,
kumb on vaiksem. Volitatud t6étleja ei vastuta (i) saamata jdanud tulu, ettevodtte
vaartuse kahanemise, arivbimaluse kaotuse, eeldatud kokkuhoiu voi kasu
mitterealiseerumise eest, (ii) kaudse kahju eest.

Volitatud tooétleja teavitab vastutavat todtlejat kirjalikult kdigist muudatustest, mis
vdivad mdjutada volitatud tddtleja voimet voi valjavaateid pidada kinni kaesolevast
lisast ja vastutava tddtleja kirjalikest juhistest. Pooled lepivad kdigis kaesolevat lisa
puudutavates tdiendustes ja muudatustes kokku kirjalikult.

Kaesolev lisa joustub selle allkirjastamisel mélema poole poolt. Lisa kehtib, kuni (i)
kehtib pooltevaheline leping vdi (ii) pooltel on omavahelisi kohustusi, mis on seotud
isikuandmete tootlemisega.

Kohustused, mis oma iseloomu téttu peavad jaama jdusse hoolimata kaesoleva lisa
kehtivuse 16ppemisest, jaavad parast kaesoleva lisa kehtivuse I16ppemist jousse.

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Tellija

Taitja



